
株式会社Feelcercaが運営する 「ALK Online lesson」上で提供するオンラインでのレッ
スン（以下、「本オンラインレッスン」といいます）につき、本オンラインレッスンの申
し込みと利用に関する以下の通りの利用規約（以下、「本利用規約」といいます）を定
め、本オンラインレッスンの申込み希望者（以下「登録希望者」といいます）は申し込み
にあたり、本利用規約の全文をお読みいただき同意いただく必要があります。
本オンラインレッスンに登録を申し込み、株式会社Feelcercaが登録を認めた利用者（以
下、「利用者」といいます）は本オンラインレッスンへの登録申し込みを行った時点をも
って本利用規約に同意したものとみなします。

第1条　規約の適用対象
本利用規約は、本オンラインレッスンの提供条件および本オンラインレッスンの利用に関
する株式会社Feelcercaと登録希望者および利用者との間の権利義務関係を定めるものと
し、株式会社Feelcercaと登録希望者および利用者との間の、本オンラインレッスンの利
用に関わる一切の関係に適用されます。登録希望者および利用者、いずれの場合も、本利
用規約その他の利用細則等が適用され、本利用規約その他の利用細則等への同意が必要で
す。 

第2条　利用者登録等
１．本オンラインレッスンの利用にあたり、登録希望者は、本利用規約を遵守することに
同意し、かつ株式会社Feelcercaの求める一定の情報（以下「登録情報」といいます）を
所定の方法で株式会社Feelcercaに提供し本オンラインレッスンの利用の登録を申請する
ことができます。
2．２０歳未満の本オンラインレッスンのご利用を申込まれる方は、自らの法定代理人から
事前に同意を得た上で本オンラインレッスンを申し込みください。

第3条 本オンラインレッスン内容
１．オンライン上での月4 回までの動画添削
２．メッセージやりとりによる添削（特別な場合を除き原則1週間以内にお返事いたしま
す）
３．週1回のZOOMによるOnlineレッスン参加 40分サービス付き（平日夜か日曜朝 希望
人数により決定。アーカイブ視聴あり）

第4条 規約の変更
１．株式会社Feelcercaは、本規約を随時、追加、変更または削除（以下、本条において
「変更」といいます）することができるものとします。この場合、株式会社Feelcercaは
合理的方法により、変更後の本規約の内容と効力発生日をあらかじめ告知します。この通
知があった場合には、告知された効力発生日から変更等の効力が発生するものとします。 
第5条 本オンラインレッスンの視聴および利用料金、支払方法
1．当社の責めに帰すべき事由によらず、本オンラインレッスンが正常に利用できなかった
場合等、本オンラインレッスンの全部又は一部がご利用できない状態が生じた場合でも、
利用料金はその全額をお支払い頂きます。
なお、月の途中で解約される場合でも、解約月の日割計算による減額は行ないません。
2．本オンラインレッスンの利用料金の支払いは、株式会社Feelcercaの指定するPayPal
より行います。
なお、海外で本オンラインレッスンの利用者登録を行った場合でも、利用料金は日本国内
での料金と同額（オンラインサービスのため、サービス供給地である日本で消費税課税対
象となります。）です。また本オンラインレッスンの各種更新時間、課金基準時点などの
定めは日本標準時間に従います。
3．本オンラインレッスンの登録希望者および利用者が本オンラインレッスンの利用に要し



た通信料金およびコンピューターやスマートフォン、通信機器等の費用は、本オンライン
レッスンの登録希望者および利用者が負担するものとします。 

第6条 登録内容の変更
利用者は、氏名、電子メールアドレス、その他プランの申込み時の登録内容に変更がある
場合、ALKまでご連絡ください。 

第7条 個人情報の取扱い
１.株式会社Feelcercaは登録希望者および利用者の個人情報の保護に配慮し、個人情報に
関する法律その他法令を遵守して本オンラインレッスンの運営にのみ使用し、丁重に取り
扱うものとします。

第8条 利用者による解約
1.利用者は、株式会社Feelcercaの定めた手続きにより、利用期間中いつでも解約の申請
をすることができるものとします。
解約手続きの完了をもって、解約の効力が発生するものといたします。
株式会社Feelcercaは利用契約者により既に支払い済みの利用料金について、返還義務を
負いません。
2.解約希望の方は原則、解約希望日2ヶ月前までにお知らせください(例)10月1日解約希望
の場合8月1日
3.解約希望の方の期限を過ぎての解約申し込みの場合、システム上翌月分が引き落とされ
る可能性があります。その場合の返金手数料は利用者負担になるものとします。

第9条 株式会社Feelcercaによる利用停止
１.株式会社Feelcercaは、利用者が次の各号のいずれかに該当すると判断した場合、利用
者への事前の通知もしくは催告を要することなく本オンラインレッスン利用を停止するこ
とができるものとします。
(1) 本利用規約に違反した場合
(2) 本オンラインレッスン利用料金などの支払債務の履行を遅滞し、または支払いを拒否
した場合
(3) その他合理的な事由により本オンラインレッスン利用者として不適切と株式会社
Feelcercaが判断した場合
1．株式会社Feelcercaによる利用者に対する利用停止措置に関する質問・苦情は一切受け
付けません。
2．利用者が本利用規約などに違反し、または本条第1項各号のいずれかに該当することに
より、株式会社Feelcercaが損害を被った場合、株式会社Feelcercaは利用者に対して、
被った損害の賠償を請求できるものとします。
3．利用停止措置により利用者に損害が発生したとしても、株式会社Feelcercaは一切責任
を負いません。 

第10条 利用者の禁止事項
１．利用者は、本オンラインレッスンの利用にあたって、以下の行為を行なってはならな
いものとします。
(1) 他の登録希望者および利用者、第三者もしくは株式会社Feelcercaの著作権（著作権法
第27条および第28条を含む）をはじめとする一切の知的財産権又はその他の権利を侵害す
る行為、及び侵害するおそれのある行為。
(2) 他の登録希望者および利用者、第三者もしくは株式会社Feelcercaの財産又はプライ
バシーを侵害する行為、及び侵害するおそれのある行為。

第11条 知的財産権
１．本オンラインレッスンを通じて提供される画面、音声を含む情報又はファイルの全て



の著作権、特許、実用新案、意匠権、商標権、その他一切の知的財産権は株式会社
Feelcercaに帰属し、本レッスン内容をそのままをコピーした営業行為を行うことを禁止
します。
２．本条の規定に違反して権利者あるいは第三者との間で問題が生じた場合、登録希望者
および利用者は自己の責任と費用においてその問題を解決するとともに、株式会社
Feelcercaに何ら迷惑または損害を与えないものとします。

第12条 免責事項
１．株式会社Feelcercaは、本オンラインレッスンの内容、及び利用者が本オンラインレ
ッスンを通じて得る情報等について、その完全性、正確性、確実性、有用性等のいかなる
保証も行なわないものとします。

第13条 体調管理や怪我について
1.利用者は自身の体調管理について責任を持ち、体調不良や寝不足など怪我につながる可
能性のある状態でのレッスン参加はお控えください。
万が一そのような状態で損害があった場合、株式会社Feelcercaは一切の責任を負わない
ものとします。

第14条　全般
１．本規約は、日本法に準拠して解釈されるものとします。
２．株式会社Feelcercaと利用者との間における本規約に関連するいかなる訴訟又は訴訟
手続きについては東京簡易裁判所もしくは東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判
所とします。
３．本規約に記載されていない事項で問題があった場合、株式会社Feelcercaと利用者双
方で話し合い、問題解決努力をするものとします。


